aimo park
Var app MobilPark

Med MobilPark parkerar du snabbt och smidigt. Hitta, betala och och férldng din parkering pé ett
enkelt satt direkt i din telefon Appen ar gratis och inga extra avgifter tillkommer, du betalar bara fér
den faktiska tiden du parkerar. Parkeringsavgiften dras direkt frén ditt betalkort, vilket gér att du
har full kontroll och slipper kréngel med fakturor.
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Kom igdng med MobilPark

1. Boérja med att ladda ner MobilPark frén App Store eller Google Play.

2. Du skapar ditt konto enkelt med hjdlp av ett befintligt Google- eller Facebookkonto, alternativt
direkt med din e-postadress. Vid registrering via e-postadress skickas en aktiveringskod till din
registrerade e-postadress innan du kommer till registrering av fordon och betalkort.
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3. Ga& vidare efter registrering med e-postadress/inloggning via befintligt Google- eller
Facebookkonto ar genomfért. Registrera ditt fordons registreringsnummer samt betalkort. |
dagslaget ar betalning endast majlig med ett Visa, Mastercard eller American Express.
Observera att bankportalen varierar beroende pa vilken kortutgivare just du har.
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For att vi ska kunna ge dig den bésta méjliga upplevelsen av MobilPark, tillat tillgang till din

platsinformtion medan appen anvdnds samt notiser. Fér att kunna motta pdminnelser for
parkeringar som dr pd vdg att g& ut, behdver notiser vara tilldtna.
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Starta en parkering
Med MobilPark har du méjligheten att betala din parkering smidigt for upp till 10 fordon samtidigt.

Du kan enkelt starta, férldnga och stoppa din parkering i fortid. Skulle du glémma stoppa din
parkering ndr du ldmnar parkeringen behéver du inte oroa dig, parkeringen stoppas automatiskt pd
din forvalda sluttid.

Borja med att vélja parkeringszonen du vill betala fér. Vi rekommenderar att kontrollera s&
zonkoden i appen dverensstdmmer med skyltade anvisningar. Vdalj zonen och klicka sedan pd “Vdlj
parkering”. En del parkeringszoner erbjuder bade méjligheten att valj din egen sluttid och
forkopsbiljetter.
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Vdlj din egen sluttid
| vyn f&r att starta din parkering kommer ett hjul upp, som &ven kan [i
For att valja din prelimindra sluttid, scrolla pd& hjulet till vanster eller k

knas vid en linjal till utseendet.
licka pd plustecknet.

Kontrollera att du valt ratt fordon och betalkort. Om du vill byta registreringsnummer eller For att
byta registreringsnummer eller betalkort, klicka pd respektive falt s& dyker en meny upp.

Innan du klickar p& “STARTA" kan du aven se det prelimindra beloppet. Beloppet ar prelimindrt dé

det kan férandras om du vdljer att avsluta din parkering i fortid.
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Képa en forkopsbiljett

P& en del parkeringszoner erbjuds férkdpsbiljetter. Med en férkdpbiljett betalar du summan direkt
och biljetten ar giltig i enlighet med dess varde. De allra vanligaste forképsbiljetterna ér 1, 7, 14 och
30 dygn. Det gdr inte att avsluta en forkopsbiljett i fortid, eftersom biljetten &r kopt fér den forvalda
tiden. Biljetten gdller fér sammanhangande tid. Det gér t.ex. inte att nyttja en 30-dygnsbiljett p& 30
valfria dagar. Du kan se biljettens giltighetstid innan du genomfor kopet.

For att valja en férkdpsbiljett, valj ett av alternativen som finns (om det finns) direkt efter du valt
zonen. Du fdr nu upp information om vilket registreringsnummer férképbiljetten kommer avse samt
vilket betalkort som kommer debiteras.

Klicka pa “KOP” for att aktivera biljetten. Observera att biljetten borjar galla direkt efter genomfort
kop. En forkopsbiljett ar endast giltig for det registreringsnummer som angetts vid kép. Det gér
tyvarr inte att dndra registreringsnummer pd en forkopsbiljett i dagslaget.
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Starta en parkering med alternativ taxa

P& en del parkeringar behdver man t.ex. betala extra fér elbilsplats eller motorvarmare, alternativt
en annan taxa fér den som dr personal eller innehar ett tillstand.

For att vdlja en alternativ taxa, bérja med att vdlja parkeringszonen.

| taxavyn finner du taxainformationen samt en meny dar du kan valja mellan den vanliga

standardtaxan och alternativa taxor.
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Inpasseringskod
En del parkeringar har en inpasseringskod. Om du parkerar i en anldggning med inpasseringskod,
kan du hitta den aktuella inpasseringskoden i féljande vyer i MobilPark:

| Startad parkering | P&gd&ende parkering | Avslutad parkering | Kvitto i parkeringshistoriken |
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Férldnga/avsluta en parkering
Du forlanger din parkering enkelt via MobilPark. Om du valt att tilldta notiser frdn MobilPark mottar
du en pdminnelse 15 minuter innan din parkeringstid gar ut.

For att férlanga/avsluta din parkering i fértid klickar du p& “Visa p&dg&ende parkering(ar).”. Klicka
sedan pd “Visa pagdende parkering(ar) igen.
Nu kommer du till en vy som ser likadan ut som nér du startat din parkering. For att avsluta

parkeringen i fortid klickar du direkt p& “AVSLUTA". Efter du godké&nt avslutas din parkering pd
nuvarande klockslag och beloppet berdknas om baserat pd din parkeringstid.

Om du vill férlénga parkeringen scrollar du till vanster pd hjulet, alternativt klickar p& plustecknet
och klickar sedan p& “ANDRA SLUTTID". Det preliminéra beloppet beréknas pé nytt, men du blir
endast debiterad ndr din parkering val avslutats.
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Valkommen till en bekvamare vardag!

aimopark.se | digitalaprodukter@aimopark.se | 0771-96 90 07
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